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1. Date despre program

Institutia de invatamant superior

Universitatea Stefan cel Mare Suceava

Facultatea Facultatea de inginerie Mecanici, Mecatronica si Management
Departamentul Departamentul de Mecanici si Tehnologii
Domeniul de studii Mecatronici si robotica
Ciclul de studii Licenta
Programul de studii/calificarea Mecatronica
2. Date despre disciplina
Denumirea disciplinei MANAGEMENT

Titularul activitatilor de curs

Conf. dr. ing. POTORAC Alexandru

Titularul activitatilor de laborator

Conf. dr. ing. POTORAC Alexandru

Anul de studiu | 1V Semestrul 7 Tipul de evaluare

Regimul disciplinei | Categoria formativa a disciplinei DD
DF - fundamentala, DD - in domeniu, DS - de specialitate, DC - complementara
Categoria de optionalitate a disciplinei: DO
DO - obligatorie (impusd), DA - optionala (la alegere), DL - facultativa (liber aleasd)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

| Numar de ore pe sdptaméana 3 Curs | 2 | Seminar Laborator 1 Proiect | -

| Totalul de ore din planul de invatamant | 42 | Curs | 28 | Seminar Laborator 14 | Proiect | -

Il Distributia fondului de timp ore

Il @)Studiul dupd manual, suport de curs, bibliografie si notite 12

Il b)Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 5

Il ¢)Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10

Il d)Tutoriat 1

111 Examinari 3

IV Alte activitati: pregatire examen, teste etc. 2

Total ore studiu individual I1(a+b+c+d) 28
Total ore pe semestru (1 +11+ 111+ 1V) 75
Numarul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum

Economie

Competente

Economie

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului

o Laptop, videoproiector si retroproiector, ecran de proiectie, materiale pentru
prezentare in format Microsoft Office

Desfagurare
aplicatii

Seminar e Nu este cazul

Laborator ¢ Laptop, videoproiector si retroproiector, ecran de proiectie, calculatoare, materiale
pentru prezentare in format Microsoft Office

Proiect o Nu este cazul

6. Competente specifice acumulate

Competente
profesionale

Identificarea, analiza si gestionarea elementelor care definesc mediul intern si extern al
organizatiei;
Elaborarea si implementarea de strategii si politici ale organizatiei,
Elaborarea si implementarea sistemului managerial §i a subsistemelor sale (alocare si realocare de
resurse §i activitati);
Identificarea, selectarea si utilizarea modalitatilor de previzionare, organizare, coordonare,
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antrenare si control-evaluare;

Fundamentarea, adoptarea si implementarea deciziilor pentru organizatii de mica complexitate (in

ansamblu sau pe o componenta).

Competente
transversale

Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei strategii de munca
riguroasa, eficienta si responsabila;

Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializati si aplicarea de tehnici de
relationare si munca eficienta in cadrul echipei;

Identificarea oportunitatilor de formare continua si valorificarea eficienta a resurselor si tehnicilor
de invatare pentru propria dezvoltare;

Competente
cognitive

Cunoasterea sistemului de management al unei organizatii si particularitatilor de aplicare a
metodelor de management in organizatiei;

Intelegerea proceselor si relatiilor de management ale organizatiei si principalele componente ale
sistemului de management;

Utilizarea sistemului organizational si informational al organizatiei;

Tnsusirea metodelor de fundamentarea a deciziilor in cadrul organizatiei;

Folosirea metodelor de management ale firmei si ale metodelor spcifice pentru obtinerea succesului
organizatiei;

Formarea unei constiinte care sa permita gestionarea durabila a resurselor organizatiei;

Dezvoltarea abilitdtilor manageriale necesare infiintarii si exploatarii organizatiei Tn mediul de
afaceri.

Integrarea cunostintelor privind protectia mediului in contextul dezvoltarii durabile

Competente
afectiv-
valorice

Capacitatea de a lucra in echipi;

Capacitatea de analiza a diferitelor variante decizionale;

Formarea atitudinilor de acceptare a schimbarilor din mediul de activitate.
Capacitatea de a avea un comportament etic.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei

o Studiul proceselor si relatiilor de management din cadrul organizatiei pentru
obtinerea succesului in activitate;

Obiectivele specifice

Curs o Cunoasterea principalelor tipuri de firme si iplicatiile acestora asupra
managementului in conditiile economiei de piata;

Cunoasterea functiilor managementului;

Studiul componentelor sistemului de management al organizatiei;
Prezentarea principalelelor metode de fundamentare a deciziilor manageriale;
Studiul principalelor metode si tehnici de management.

Capacitatea conturdrii unor proiectii strategice, abilitdti de comunicator i
negociator, etc

Seminar Nu este cazul

Laborator | e Aplicatii practice

o Metode de optimizare a proceselor de fabricatie;

o Evidentierea factorilor care influenteaza rentabilitatea si eficienta folosirii
capacitatilor de productie;

o Elaborarea unui plan de afaceri;

¢ Analiza SWOT,;

o Analiza unor studii de caz, etc...

Proiect e Nu este cazul

8. Continuturi

Curs

Nr. ore Metode de predare Observatii

Problematica managementului — 4 ore
1.1. Management : definire si concept
1.2. Functiile managementului firmei
1.3. Procesul de conducere

1.4. Managerii: descoperire dirijata,
Q nivele de conducere si domenii de activitate ale studiu de caz,
managerilor exemplificare, sinteza

Q aptitudini manageriale

28 ore
expunere orala,
conversatie, exemple
demonstrative,

cunostintelor
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a rolul managerilor
1.5. evolutia managementului
Mediul activititilor de management — 4 ore
2.1. Componentele mediului organizational
Q mediul extern
Q mediul intern
2.2. Relatia organizatie-mediu
2.3. Cultura organizationala
Planificarea — 4 ore
3.1. Misiunea si obiectivele firmei
3.2. procesul de planificare
3.3. Obiectivele si planificarea organizationala
3.4. Instrumente de lucru utilizate n planificare
Managementul strategic — 2 ore
4.1. Definire
4.2. Formularea strategiei
4.3. Strategii de management
4.4. Planificarea strategica
4.5. Procesul de management strategic
4.6. Analiza POST ( SWOT)
4.7. Implementarea strategiei
Procesul decizional — 2 ore
5.1. Definirea, tipurile i cond. determinante in luarea
deciziilor de management
5.2. Structura procesului decizional
5.3. evaluarea rezultatelor deciziei
Structuri organizatorice Th management — 2 ore
6.1. Conceptul de organizare
6.2. Organizarea compartimentala
6.3. Elaborarea structurilor organizatorice
6.4. Tipuri de structurilor organizatorice
Sisteme de management — 2 ore
7.1. Generalitati
7.2. Managementul pe baza de plan
7.3. Managementul prin rezultate
7.4. Managementul prin bugete
7.5. Managementul prin exceptii
7.6. Managementul pe produs
7.7. Managementul prin proiecte
7.8. Managementul prin obiective
Managementul resurselor umane — 2 ore
8.1. Importantd
8.2. Reglementari legale
8.3. Planificarea resurselor umane
8.4. recrutarea fortei de munca
8.5. Formarea si perfectionarea
8.6. Motivarea angajatilor
O importanta motivatiei
Q factori de influenta
a procesul de motivare
9. Stiluri de management — 1 ora
9.1. Definire
9.2. De la stiluri de management la leadership
9.3. Caracterizarea stilurilor de management
9.4. Concluzii
10. Comunicarea manageriala — 1 ora

11. Sisteme informationale manageriale — 1 ora
11.1. Rolul informatiei in management

11.2. Caracteristicile informatiei

11.3. Sistemul informational

11.4. Proiectarea si utilizarea sistemelor informationale
manageriale
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12. Controlul managerial — 1 ora
13. Managementul intreprinderilor mici si mijlocii — 1

ora

13.1 Intreprinderea — definitii, caracteristici, functii
13.2 Managementul IMM-urilor

14. Managementul international -1 ora

14.1. Aspecte specifice

14.2. Modalitati de implicare in afacerile internationale
14.3. Globalizarea afacerilor

Bibliografie
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Burciu, A., Management General, Ed. Univ. Suceava, 1999 (11 43789).
Tuturea, M., Bazele Managementului, Ed. Univ. Lucian Blaga Sibiu, 1999.
Simionescu, A., Manual de Inginerie Economica: Management genaral, Ed. Dacia, Cluj Napocs, 2002.
Coste, V., Management in afaceri, Ed. Gaudeamus, Iasi, 1994 (I1 40164).
Mihalcea, R., Androniceanu, A., Management, Ed. economica, 2000 (III 16684).
H. James Harrington si James S. Harrington ; trad. de Niculita Damaschin si Aurora Damaschin: ."Management
total in firma secolului 21 - Bucuresti : Teora, 2001. - 408 p. (111 17731).

"Managementul marketingului / Philip Kotler ; trad. de Smaranda Nistor. - Ed. a 3-a. - Bucuresti : Teora, 2002 ( 111

17734).

Gheorghita Caprarescu - "Managementul strategic al firmei de comert si turism - Bucuresti : Editura Rosetti, 2005.

- 216 p. (11 47048).

Severin, L., Management Industrial — Indrumar, Ed. Univ. Suceava, 2000.
Zlate, M., Leadership si management, Polirom, lasi, 2004.

Bibliografie minimala

Q Burciu, A., Management General, Ed. Univ. Suceava, 1999 (Il 43789).

Q Tuturea, M., Bazele Managementului, Ed. Univ. Lucian Blaga Sibiu, 1999.

Q Simionescu, A., Manual de Inginerie Economicd: Management genaral, Ed. Dacia, Cluj Napocs, 2002.

Q Mihalcea, R., Androniceanu, A., Management, Ed. economica, 2000 (III 16684).

Q Zlate, M., Leadership si management, Polirom, lasi, 2004.

Q Zaharia,V., Management, Ed. Economica, Bucuresti, 2008.

Q Potorac, A., Bazele Managementului, Note de curs si Cursul in format electronic.

Aplicatii (Seminar/laborator/proiect) Nr. ore Metode de Observatii

predare

Tematica lucririlor de laborator 14 ore

1. Prezentarea tematicii laboratorului;  Functiile | 2 ore expunere
procesului de management; Prezentarea si discutarea consideratii
organigramelor caracteristice diferitelor structuri | 2 ore teoretice si
organizationale;  Exemplificarea si  discutarea practice,
orientarilor manageriale fundamentale ale unor firme | 2 ore clarificare
de renume ( SKF, General Motors, Ford, Mc Kinsey, conceptuala,
Hoechst AG, etc..) 2 ore activitati pe

2. Stabilirea tehnologiei optime dupa criteriul costului grupe de lucru,
de productie. 2 ore aplicatii practice,

3. Intocmirea planului de productie pentru o societate aplicatii
comerciala; Stabilirea programului de productie intr- | 2 ore demonstrative,
o firma pe baza criteriului rentabilitatii raspunsuri

4. Prezentarea si discutarea elementelor unui plan de 2 ore intrebari, sinteza
afaceri; Team building: conturarea unor idei de cunostintelor,
afaceri, selectarea, sintetizarea si prezentarea concluzii,
principalelor elemente ale planului de afaceri

5. Elaborarea planului de afaceri

6. Discutarea unui studiu de caz complex (societate
comerciala care produce si comercializeaza piese
auto); Studiu de caz privind managementul unei
firme (intreprindere de tractoare), sau similar, etc...

7. Analiza SWOT privind un studiu de caz sau relativa

la planul de afaceri conceput; Predare, prezentare si
discutare planuri de afaceri; Recuperari, teste finale,
notare planuri afaceri, etc...

Bibliografie



http://www.biblioteca.usv.ro/bibcat/index.php?-action=browse&-table=carti&-cursor=181&-skip=180&-limit=30&-mode=list&-edit=1&CUV_CHE=management
http://www.biblioteca.usv.ro/bibcat/index.php?-action=browse&-table=carti&-cursor=181&-skip=180&-limit=30&-mode=list&-edit=1&CUV_CHE=management
http://www.biblioteca.usv.ro/bibcat/index.php?-action=browse&-table=carti&-cursor=69&-skip=60&-limit=30&-mode=list&-edit=1&CUV_CHE=marketing
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Burciu, A., “ Management general”, Ed. Univ. Suceava, 1999, (11 43789).
Nicolescu, O., “Strategii manageriale de firma”, Ed. economica, 1998.

Tuturea, M., “Bazele managementului”, Ed. Univ. Lucian Blaga- Sibiu, 1999.
Nistoreanu, P., Tehnici de comunicare si negociere in afaceri, Tribuna ec., 2010.
Alexandru Potorac — Note de curs si Materiale multiplicate pentru seminar
Severin, L., Management Industrial — Indrumar, Ed. Univ. Suceava, 2000.

Bibliografie minimala

B Alexandru Potorac — Note de curs si Materiale multiplicate pentru seminar
i Severin, L., Management Industrial — Indrumar, Ed. Univ. Suceava, 2000.

2. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

e  Continutul cursului, al laboratorului este in concordanta cu continutul disciplinelor similare de la programele de
studiu TCM de la alte universitati din tara.

3. Evaluare

Tip activitate

Criterii de evaluare

Metode de evaluare

Pondere din
nota finala

Curs

Cunostinte, Competente

Examen, Teste

60

Seminar

Nu este cazul

Laborator

Cunostinte, Competente

evaluare continud (prin metode
orale si probe practice)

evaluare sumativa (prin metode
orale din tematica studiata in
timpul semestrului).

* Nota: In anumite conditii, unele
activitati aplicative pot fi
echivalate/recuperate de studentii care,
pin prisma activitatii desfasurate, pot

face dovada insugirii cunostintelor i

competentelor dobdndite in cadrul orelor
aplicative respective

40

Proiect

Nu este cazul

Standard minim de performanti

Standarde minime pentru nota 5:
- Insusirea principalelor notiuni, idei, teorii;

- cunoasterea problemelor de baza din domeniu; etc.

Standarde minime pentru nota 10:
- abilitati, cunostinte certe si profund argumentate;
- exemple analizate, comentate;
- mod personal de abordare si interpretare;
- prezenta la curs;
- parcurgerea bibliografiei; etc.

Data completarii

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

conf.dr.ing. ec. Alexandru Potorac

conf.dr.ing. ec. Alexandru Potorac

Data avizarii In departament

Semnétura directorului de departament

01.10.2018

Prof.dr.ing. Dumitru Amarandei

B -

Data aprobarii in Consiliul academic

Semnatura decanului

01.10.2018

Prof.dr.ing. Ilie Musca

ST
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