FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

Institutia de invatdmant superior Universitatea ,,Stefan cel Mare” Suceava

Facultatea Inginerie Mecanici, Mecatronica si Management

Departamentul Departamentul de Mecanica si Tehnologii

Domeniul de studii Inginerie Industriala

Ciclul de studii Master

Programul de studii Ingineria si Managementul Calitatii, Securititii si Sanatitii in Munca

2. Date despre disciplina

Denumirea disciplinei ‘ Ingineria si Managementul Integrat al Sistemelor

Titularul activitatilor de curs Prof.dr.habil.ing. Mironeasa Costel

Titularul activitatilor aplicative Prof.dr.habil.ing. Mironeasa Costel

Anul de studiu | 2 | Semestrul | 3 | Tipul de evaluare | Examen

Regimul disciplinei | Categoria formativa a disciplinei DAP
DSI — Discipline de sintezd; DAP — Discipline de aprofundare
Categoria de optionalitate a disciplinei: DI
DI - impusa, DO - optionald, DF — facultativa

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

Numar de ore pe saptdmana 3 Curs | 1 Seminar | 1 Laborator - Proiect
Totalul de ore din planul de invatimant 42 | Curs | 14 | Seminar | 14 | Laborator - Proiect | 14
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 51
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 18
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 62
Tutoriat 0
Examinari 2
Alte activitati: -

Total ore studiu individual II (a+b+c+d) 131
Total ore pe semestru (Ib+II+III+IV) 175
Numarul de credite 7

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

Curriculum °

Competente .

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Desfasurare a cursului o Sala de curs dotata cu videoproiector si ecran
e Laptop

Desfagurare Seminar e Sala de curs dotata cu videoproiector si ecran
aplicatii e Laptop

Proiect o Sala de curs dotata cu videoproiector si ecran

6. Competente specifice acumulate

e CP3 - gestioneaza toate activitatile de inginerie a proceselor
e CP4 - examineaza principii si interpreteaza cerinte tehnice
e CP8 - coordoneaza si gestioneaza sisteme de productie

Competente
profesionale

Competente | e CT2 - rezolvarea problemelor
transversale

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

Obiectivul general al disciplinei | o Completarea bazei de cunostinte fundamentale necesare intelegerii si operarii cu
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cunostintele specifice domeniului managementului integrat, aplicarea si
interpretarea principiilor stiintifice, a regulilor si regulamentelor specifice
Sistemelor de Management Integrat.

8. Continuturi

Curs Nr. ore Metode de predare Observatii
e  Prezentarea cadrului general. Termeni utilizati. 1 Expunere, prelegerea-
Sistemele de management integrate. Definitii. Scop dezbatere
e Integrarea managementului-strategii de 1 Expunere, prelegerea-
decompozitie. Sistemul tehnic . Sistemul social dezbatere

e Sistemele de management integrate SMI.
Obiectivele. Elementele sistemului de management

e Scopul implementarii SMI. Combinatii ale SMI. 1 Expunere, prelegerea-
Motive pentru introducerea unui SMI dezbatere
e Avantajele integrarii. Beneficii din consolidarea 1 Expunere, prelegerea-
cerintelor comune. Beneficiile posibile ale dezbatere
integrarii pe termen lung
e Management integrat. Ghidul PAS 99. Cerinte. 1 Expunere, prelegerea-
Abordarea procesuald a PAS 99 dezbatere
e Tipuri de integrare in management 2 Expunere, prelegerea-
o normativ dezbatere

o functional

o comunicativ

o cultural
Integrarea verticala
Integrarea orizontala
Integrare organizationala
Integrarea sistemica

Strategii si abordari pentru integrare 2 Expunere, prelegerea-
e Etapele implementarii dezbatere

e Integrarea structurilor organizatorice

e  Probleme de integrare in structurile organizatorice

e Procese integrate 2 Expunere, prelegerea-
o Integrarea leadershipului dezbatere
o Integrarea planificarii
o Integrarea coordonarii
o Integrarea controlului

e Integrarea sistemelor de management standardizate 2
o Standardul ISO 9001
o Standardul ISO 14001
o  Standardul ISO 45001
o Standardul 27001

e  Structura de nivel ridicat

e Lista documentelor cheie in sistemul integrat de 1 Expunere, prelegerea-
management dezbatere
e Cerintele comune in integrarea sistemelor de
management
o 14
Bibliografie

Ciobanu, M., Mironeasa, C., 1998, Asigurarea calitatii, Editura Universitatii Suceava.

Ciobanu, M., lacob, D., Mironeasa, C., 1999, Ingineria calitatii, Editura Printech, Bucuresti

Ciurea, S., Dragunalescu, N., Managementul calitatii totale, Bucuresti, Editura Economica, 1995

Deaconescu, T., 1998, Bazele ingineriei calitatii, Universitatea ,,Transilvania”, Brasov

Gherghel, N., 2006, Ingineria calitatii. Aplicatii de sinteza si teste, Edirura Cermi, lagi

Kifor,C.V., Oprean, C., 2002, Ingineria calitatii, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga”, Sibiu

Maxim, E., 2008, Calitatea si managementul calitatii, Editura Sedcom Libris, lasi

Mitonneau, H., 1998, O noua orientare in managementul calitatii. Sapte instrumente noi, Editura Tehnica,
Bucuresti

9. Niculita, L., 2005, Managementul si ingineria calitatii, Editura Academia Roméana, Bucuresti

10. Olaru, M., Isalc Maniu, A., Lefter, V., 2000, Tehnici si instrumente utilizate in managementul calitatii, Editura
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Economica, Bucuresti

11. Oprean, C., Kifor, C.V., 2002, Managementul calitatii, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga” , Sibiu
12. Paraschivescu, A.O., 2006, Managementul calitatii, Editura Tehnopress, lasi,
13. Stanciu I., 2003 , Managementul calitatii totale, Editura Cartea Universitara, Bucuresti,
14. Teodoru, T., 2004, Implementarea §i certificarea SMC, Editura Conteca 94, Bucuresti
15. Teodoru, T., 2009, Proiectarea, certificarea si valorificarea Sistemelor de management, Conteca 94
16.  **** www.iso.org
17. ****¥ www.renar.ro
18. **** www.asro.ro
Aplicatii Seminar Nr. ore Metode de predare Observatii
e Redactarea documentelor sistemului de management 1
Avantaje si dezavantajele sistemelor integrate.
e Asemanari si deosebiri Intre SMC si SMM. Contextul 1
organizatiei; Leadership .
e Asemanari si deosebiri intre SMC si SMM. Planificare 1 Exercmu_l,
e Asemanari si deosebiri Intre SMC si SMM. Suport 1 dconversa‘;lg,
- - . S - emonstratia.
e Asemanari si deosebiri Intre SMC si SMM. Operare 1
e Asemanari si deosebiri intre SMC si SMM. Evaluarea 1
performantei; Imbunititire
e Evaluari 1
Aplicatii Proiect Nr. ore Metode de predare Observatii
e Furnizarea temei de proiect. Discutii 1
e Analiza initiald a procesului de baza, activitati 1
desfasurate.
e Analiza elementelor de intrare si de iesire ale procesul 1
de baza. Elaborarea schemei logice. Problematizarea,
e Analiza initiald a procesului care se doreste a fi integrat. 1 proiectul
Identificarea cerintelor comune.
¢ Analiza elementelor de intrare si de iesire ale procesul 1
integrat.
e Elaborarea schemei logice a proceselor integrate. 1
e Sustinerea sistemului proiectat. 1
Bibliografie

1. Ciobanu, M., Iacob, D., Mironeasa, C., 1999, Ingineria calitatii, Editura Printech, Bucuresti
Ciurea, S., Dragunalescu, N., Managementul calitatii totale, Bucuresti, Editura Economica, 1995
Deaconescu, A., Deaconescu, T., 2001, Managementul calitatii. Aplicatii, Editura Omnia., Brasov
Gherghel, N., 2006, Ingineria calitatii. Aplicatii de sinteza si teste, Edirura Cermi, lagi
Kifor,C.V., Oprean, C., 2002, Ingineria calitatii, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga”, Sibiu
Maxim, E., 2008, Calitatea si managementul calitatii, Editura Sedcom Libris, lasi

Niculita, L., 2005, Managementul si ingineria calitatii, Editura Academia Romana, Bucuresti

e I

Editura Economica, Bucuresti
9. Oprean, C., Kifor, C.V., 2002, Managementul calitatii, Editura Universitatii ,,Lucian Blaga” , Sibiu
10. Paraschivescu, A.O., 2006, Managementul calitatii, Editura Tehnopress, Iasi,
11. Stanciu I., 2003 , Managementul calitatii totale, Editura Cartea Universitara, Bucuresti,
12. Teodoru, T., 2004, Implementarea si certificarea SMC, Editura Conteca 94, Bucuresti
13. Teodoru, T., 2009, Proiectarea, certificarea si valorificarea Sistemelor de management, Conteca 94

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunititii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Olaru, M., Isaic-Maniu, A., Lefter, V., 2000, Tehnici si instrumente utilizate in managementul calitatii ,

Disciplina asigura studentilor competentele necesare cunoasterii particularitatilor de aplicare a managementului
integrat, intelegerea proceselor componente ale sistemului de management integrat in corelatie cu abordarea pe baza
principiilor de management. In acest context, programa disciplinei raspunde in foarte mare misurd asteptarilor
asociatiilor profesionale si patronale din domeniu.

10. Evaluare

. . N Pondere din nota
Tip activitate Criterii de evaluare Metode de evaluare <
finala
Curs Capacitate de asimilare si sintezd, corectitudinea | Examen scris. Test grila. 60%
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si completitudinea cunostintelor asimilate,
intelegerea de ansamblu a importantei
disciplinei, coerentd logica

Capacitatea de sinteza, capacitatea de aplicare in | Portofoliu 20%
practica, criterii de vizeaza aspectele atitudinale:
seriozitate, interes pentru studiu individual
Prezenta activa la activitatile de seminar.
Expunerea unor pareri proprii privind integrarea
SM.

Pregatirea temelor si sarcinilor de pregatire
primite.

Seminar

Prezentarea cu regularitatea a etapelor de proiect | Verificare pe parcurs §i 20%
Sustinerea argumentata a procesului si a verificare finala a proiectului
integrarii in cadrul proiectului

Proiect final prezentat in format electronic

Proiect

Standard minim de performanta

10.1. Standard minim de performanta evaluare la curs

Standarde minime pentru nota 5:

- Obtinerea a minimum 12 puncte la testul. (Minim 12 raspunsuri din 30 intrebari)
Standarde minime pentru nota 10:

- Obtinerea a 27 puncte la testul (Minim 27 raspunsuri din 30 intrebari).

10.2. Standard minim de performanta evaluare la seminar

Standarde minime pentru nota 5:

- Participarea activa la minimum 3 discutii §i prezentarea argumentata pentru subiectele abordate.

Standarde minime pentru nota 10

- Participarea activa la toate discutii i prezentarea argumentatd pentru subiectele abordate. Prezentarea temelor cu
argumente corecte. Cunostinte privind aplicarea principiilor de management integrat in conformitate cu cerintele SR EN
ISO 9001:2015 si SR EN ISO 45000:2018.

10.2. Standard minim de performanta evaluare la proiect

Standarde minime pentru nota 5:

- Prezentarea etapelor de proiect.

Standarde minime pentru nota 10:

- Sustinerea argumentata a fiecarei etape de proiect. Utilizarea softurilor specifice pentru proiectarea proceselor
integrate.

Data completarii Semnétura titularului de curs Semnatura titularului activitatilor aplicative
Prof.dr.habil.ing. Costel MIRONEASA Prof.dr.habil.ing. Costel MIRONEASA
6 Q
15.09.2024
- _
Data avizarii Semnatura responsabilului de program
18.09.2024 Prof.dr.habil.ing. C@gl MIRONEASA
Data avizarii In departament Semnatura directorului de departament
Conf.dr.ing. Delia Aurora CERLINCA
19.09.2024 -
- -
Data aprobarii in consiliul facultatii Semnatura decanului
Prof.dr.ing. Ilie MUSCA
-7 —

19.09.2024 |

- - — ™
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